
 

Intern Reglement Click-Track & Handleiding  
Classy School 

Jouw Muzikale Avontuur! 
 
 

 
Welkom bij Click-Track, waar we samen streven naar een vlotte en betekenisvolle leservaring voor jou en 
onze leerkrachten. Om alles in goede banen te leiden, willen we enkele belangrijke zaken met je delen: 

 

Inschrijving: Bij jouw inschrijving vragen we om essentiële persoonlijke gegevens, 
waaronder jouw naam, adres, gsm-nummer (voor vlotte communicatie) en vooral jouw  
e-mailadres, dat als login voor Classy School zal dienen. Zo kunnen we jouw lessen 
eenvoudig beheren. 
 

Jouw Persoonlijke Lesmoment: Ontdek vrije lesmomenten op ons leerlingenplatform 
via https://clicktrackmusic.classy.school/planning_start_public. Kies jouw perfecte 
lesmoment en volg de instructies voor betaling via Mollie Payments. Na goedkeuring kun 
je van start gaan. 
 
Kom Op Tijd: We hechten veel belang aan stiptheid. Kom op tijd voor jouw les en 
klop netjes aan op het juiste tijdstip. GA ZEKER GEWOON BINNEN OP JOUW LESMOMENT 

Zo kunnen onze leerkrachten zich volledig op jouw les richten. Te vroeg? Geniet even 
van ons terras of coffeebar om de les niet te storen. 
 
Verleng Jouw Lessen: Vergeet niet om tijdig jouw lessen te verlengen. Je ontvangt 
automatisch een uitnodiging tot verlenging, ten laatste één week voor jouw laatste les. 
Heb je specifieke wensen? Laat het ons weten via een bericht in Classy School. Je plek 
blijft gereserveerd tot een vooropgestelde datum, is deze voorbij dan komt jouw plaats 
automatisch open te staan voor online inschrijving. 
 
Afwezigheden: Registreer jouw afwezigheden altijd via Classy School. Geldige 
afwezigheden met bewijs omvatten ziekte (doktersbewijs), werkverlet (week vooraf melden) 
en (school)reizen (week vooraf melden met bewijs). Bewijsstukken kunnen eenvoudig 
geüpload worden naast de "Registreer Je Afwezigheid"-knop in Classy School. (zie ook 

handleiding Classy School verderop!) – Bewijs Upload binnen de 48 uur voor uitbetaling lesgevers! 
 

Duo- en Groepslessen: Bij duo- en groepslessen blijft de geplande les doorgaan, ook 
wanneer één of meerdere deelnemers afwezig zijn wegens ziekte, vakantie of een 
andere reden. Afwezige deelnemers hebben in dat geval geen recht op een inhaalles, 



terugbetaling of tegoed. De aanwezige leerling(en) volgen de les op het voorziene 
tijdstip. Om organisatorische redenen kunnen duo- en groepslessen niet worden 
verplaatst naar aanleiding van de afwezigheid van één of meerdere deelnemers. 
 



 
 

Ongeldige Afwezigheden: Voor alle andere afwezigheden ontvang je geen extra 
lesbeurt. Laat uit respect voor jouw lesgever eventueel een berichtje achter in Classy 
School. 
 
Lesgever Afwezigheid: Wanneer een lesgever afwezig is, zorgen we voor vervanging 
of verplaatsen we de les. Soms kunnen leerkrachten afwezig zijn door optredens of 
tournees, waarvoor zij vooraf data doorgeven. 
 
Ouders en Kids: Ouders worden vriendelijk verzocht om lessen niet bij te wonen. 
Onze leerkrachten zijn professionals die uitstekend voor jouw kinderen zorgen. Indien 
nodig, kun je vooraf met de leerkracht afspreken voor een gesprek. Haal jonge kinderen 
op in het leslokaal en respecteer de tijdsblokken van andere leerlingen. 
 
Stopzetting & Terugbetaling 

Na inschrijving en betaling is het lesgeld volledig verschuldigd voor de gekozen 
lesperiode. Vroegtijdige stopzetting geeft geen recht op terugbetaling, behalve in geval 
van langdurige ziekte of overmacht, mits voorlegging van een medisch attest of ander 
geldig bewijs. In dit geval kan Click-Track, naar eigen oordeel, een deel van het 
resterende lesgeld terugbetalen of een tegoedbon voor toekomstige lessen voorzien. 
 

Wachten?? Wacht gerust op onze binnenkoer en maak gebruik van onze gezellige 
coffee & bar/terras. Om overlast voor buren en milieubelasting te voorkomen, vragen we 
je om jouw motor niet te laten draaien en correct te parkeren.  

 
 

We willen jou hartelijk bedanken voor jouw betrokkenheid en enthousiasme bij Click-
Track! Jouw muzikale reis is belangrijk voor ons, en we staan altijd open voor 

suggesties en vragen. 
Geniet van jouw muzieklessen en veel succes! 

Wouter & Vicky 
 



 
 

 

Handleiding voor het gebruik van Classy School voor Leerlingen  
 
 

Welkom bij Classy School, het geweldige platform dat jou als leerling 
helpt om jouw muzikale reis soepel en plezierig te laten verlopen! Met 

Classy School kun je gemakkelijk jouw lessen bekijken, met jouw 
lesgever communiceren en je voortgang bijhouden. Volg deze eenvoudige 

handleiding om aan de slag te gaan: 
 

Stap 1: Inloggen op Classy School + WACHTWOORD MAKEN 

• Ga naar de website van Classy School en log in met jouw persoonlijke 
leerlingenaccount. https://clicktrackmusic.classy.school/planning_start_public 

Of via onze website: www.click-track.be .Ga naar de knop Classy School (bestaande 
leerlingen log hier in) – of klik op de mail onderin je mailtjes vanuit Classy School 
• Jouw account is het mailadres die je doorgaf aan ons bij inschrijving, waarop je 
ook je mailtjes ontvangt vanuit Classy School. (het is heel handig een wachtwoord in te 
stellen en je pagina bij je favorieten te zetten) 

 
 
 

https://clicktrackmusic.classy.school/planning_start_public
http://www.click-track.be/


 

 
Stap 2: Dashboard Overzicht 
 
• Na het inloggen kom je op het dashboard terecht. Hier vind je een handig 
overzicht van jouw geplande lessen, recente berichten van jouw lesgever en belangrijke 
aankondigingen op de studentpagina vanuit Click-Track! 

• Dit is jouw startpunt om alles bij Classy School te ontdekken! 
 
Stap 3: Bekijk Jouw Lessen en facturen 
 
• Klik op "Mijn Lessen" in het menu om een overzicht te krijgen van jouw geplande 
lessen. 
• Hier kun je zien wanneer en waar jouw lessen plaatsvinden. 

 
 
 

 



Klik op "Financieel" in het menu om een overzicht te krijgen van jouw beurtenkaarten en 
je facturen te downloaden. 
 

 
 
Stap 4: Berichten en Communicatie 
 
• Ga naar "Berichten" in het menu om met jouw lesgever of met Click-Track 
(administrator) te communiceren. (maak een keuze – Click-Track of uw lesgever) 

 



 
 
 

Stap 5: Bekijk Jouw Voortgang in notities 

 
Via lesdata en notities. 
 

 
 
 

Stap 6: Jouw afwezigheden registreren 

 
• Afwezigheden kunnen ALLEEN maar verwerkt worden door Click-Track als ze op 
de JUISTE manier worden doorgegeven, zoniet komt dit helemaal NIET bij ons terecht! 
 



Stap 1 – GA NAAR LESSEN – Kies indien nodig juiste student – KIES 
RECHTSONDERAAN OP AFWEZIG 
 

 
Stap 2 – klik op de gele balk REGISTREER je afwezigheid. 

  
 
 

Stap 3 – Vul de details aan – en laadt ook het doktersattest op bij ziekte. 
 



 
 
CHECK EVENTUEEL OF DIT GELUKT IS: 

 



 

 
Enkel en alleen dan komt dit bij Click-Track terecht en kan het verwerkt worden, dit 
komt bij ons op deze manier terecht: 
(even een blik achter de schermen) 

 
 
 

Bewijzen moeten ons binnen de 48 uur bereiken om een correcte betaling van onze 
lesgevers te kunnen doen, alles wat later is zal NIET MEER WORDEN VERWERKT! 
 
We zijn een van de weinige muziekscholen waar je alsnog mits bewijs een les kan 
redden, wees correct en sportief hierin! 
 
Geniet van jouw muzikale avontuur met Classy School en ontdek hoe dit 

platform jou zal helpen groeien als muzikant.  
Veel plezier met jouw lessen! 

Opmerking: De afbeeldingen in deze handleiding zijn voorbeeldafbeeldingen 
en kunnen verschillen van de daadwerkelijke interface van Classy School. 

 
Classy School werkt het beste op een gewone PC – daar kan u tussen verschillende beurtenkaarten 

switchen, wij kunnen geen 100% correcte en volledige werking garanderen op tablets en smarthphones! 


